Manual do Portal de Servicos de Ilumina¢ao Publica

Passo 1. Escolher o Tipo Pessoa Fisica ou Juridica, informar o CPF ou CNPJ. O nome e e-mail sera
trazido do seu cadastro da Prefeitura, caso nao tenha cadastro serd solicitado seus dados pessoais.

Solicitante
[=] CRE/CHR Nome
Email Adicianal

Solicitagdo
Caracteres restantes: 2000
Endereco Himero cer
Bairro Complements

Tributos

Passo 2. No assunto, escolher a situagdo que precisa ser reparada. Complementar a solicitacao.

SolicitacEo d )

Tipe Pessoa * Fisica [=] CPF/CHP) Mome
Email Email adicional

assunto " Nenhum

COLOCACAD DE LUMINARLA COMPLETA

EXTENSHO DE REDE

Fafscas

LAMPADA ACESA

LAMPADA APAGADA EM GLOBO

LAMEADA QUEIMADA

LAMPADA FISCANDO

Enderega Himero Cer

Salicitagén

Bairro Complsmento

Tributos

Tipo Pessoa * Fisics CRR/CHP) Nome
Email Email Adicional 1
Assunto * LAMPADA QUEIMADA

* % LAMPADA(S) QUEIMADA(S) NA RUA HXXXXRXHH N HENXK MY M A MY KXKKX KA MR KA KKK EM FRENTE A RESIDENCIA NUOMERD XXX

Solicitagso
Carscraras rastantes: 1689
Endereso  XEXRK Nimera  3R3RK CEP 93393399
Bairro KRR Complemento XXxxx

Passo 4. Clicar no botdo Salvar. Logo ap0s, sera apresentado o numero do protocolo do seu pedido.
O protocolo também sera enviado para o e-mail cadastrado. Posteriormente seu pedido podera ser
acompanhado através do portal em Consultas de Servicos de [luminacao.



