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CARTA DE SERVICO

Este documento tem como objetivo informar
para a Rede de Atencao a Saude de Passo Fundo,
demais politicas publicas e usuarios quais o0s
servicos oferecidos pelo Centro de Referéncia de
Saude da Mulher, como acessa-los, assim como
disponibilizar os fluxos de atendimento.

O servico ofertado faz parte do Sistema Unico
de Saude (SUS), garantindo acesso integral,
universal e gratuito para a populacao. Este se
caracteriza como um servico municipal
especializado de média complexidade que conta
com uma equipe multiprofissional com
enfermeiras, técnicas de enfermagem e médicas
ginecologistas.

Prefeitura de

Centro de Referéncia de _
Passo Fundo

Saude da Mulher



APRESENTAGCAO GERAL

Modalidade: Servico municipal especializado de
média complexidade.

Publico-alvo: Pessoas para o planejamento
familiar, acompanhamento pré-natal e
citopatoldgico do colo do utero alterado.

Localizagao: R. Lava Pés, 1903 - Centro, Passo
Fundo - RS, 99025-120.

Horario de funcionamento do servigo:
Segunda-feira a sexta-feira, das 8 horas as 12
horas e das 13 horas as 17 horas.

Canais de comunicacao:
Telefone: (54) 3312-0484
E-mail: centrorsm@pmpf.rs.gov.br



HISTORICO

O Centro de Referéncia de Saude da Mulher foi
inaugurado em 2015 com o objetivo de suprir
demandas de média complexidade nas linhas de
cuidado materno-infantil, saude da mulher e
atendimento e planejamento reprodutivo.

Em 2017, o servi¢o voltado a Populacdo LGBTI+,
anteriormente localizado em um ambulatério na
UBS Nonoai, foi transferido para o mesmo endereco
do Centro de Referéncia, ampliando da comunidade
O acesso a um atendimento especializado e
qualificado.

Em 2022, o Centro de Referéncia de Saude da
mulher, incorporou ao cuidado municipal o método
contraceptivo “Implante Subdérmico de
Etonogestrel”, adquirido com recursos préprios,
sendo este método destinado a uma parcela
especifica da populacdao de Passo Fundo.

Em 2024, também passou a ser oferecido o
“Dispositivo Intrauterino (DIU) de Levonorgestrel”,
igualmente adquirido com recursos municipais,
voltado as pessoas com Utero que atendam aos
critérios estabelecidos no documento norteador
elaborado pela Secretaria Municipal de Saude (em
anexo).

Ambos os métodos visam garantir o direito ao
planejamento reprodutivo, assegurado por lei
federal. Com essa politica publica, o municipio de
Passo Fundo reafirma seu compromisso com O
principio da equidade no SUS, disponibilizando
meétodos contraceptivos modernos e eficazes a
populacao com utero em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica.



HISTORICO

No ano de 2023, a Saude Publica de Passo Fundo
avancou  significativamente na  atuacdo do
enfermeiro nas consultas de pré-natal de risco
habitual. Esse progresso foi possivel com a
publicagcdao do Decreto n.° 60/2023 que dispde sobre
adesdao ao uso dos Protocolos Clinicos de Diretrizes
Terapéuticas (PCDTS), manuais e portarias no
ambito da Secretaria de Saude. A partir dessa
normativa, os(as) enfermeiros(as) da Atencao
Primaria a Saude passaram a estar autorizados a
prescrever e solicitar exames, conforme o0s
protocolos estabelecido na saude da mulher,
gestante, entre outros.

O modelo de Centro de Referéncia em Saude foi
uma iniciativa desenvolvida em Passo Fundo em
resposta a crescente necessidade de um servico
especializado, voltado a pessoas que necessitam de
cuidados especificos. O servi¢co visa contemplar os
principais eixos da Saude da Mulher e LGBTI+,
conduzindo suas praticas através de uma
assisténcia inclusiva e sensivel as diversas
realidades enfrentadas. Promovendo 0
distanciamento do preconceito e da discriminacado,
em prol do de acesso universal a saude.

Diante desse cenario, a instituicdao adotou uma
abordagem integrada, com o objetivo de atender as
demandas desses dois publicos, contemplando suas
especificidades e necessidades em um mesmo
ambiente de cuidado.



CENTRO DE REFERENCIA
DE SAUDE DA MULHER

SERVICOS OFERTADOS
1.Planejamento familiar

a.Atendimento médico para abordagem sobre
métodos contraceptivos e insercdao de DIU ou
implante contraceptivo;

b.Consulta de enfermagem para orientacdes
sobre diferentes métodos contraceptivos
disponiveis no SUS e implante contraceptivo;

c.Atendimento de enfermagem para avaliacao
de métodos contraceptivos  definitivos
(procedimento de laqueadura tubaria e
vasectomia);

d.Referenciamento via Gercon para
esterilizacdo cirurgica/laqueadura tubaria e
vasectomia;

e.Interlocucdo com Ministério Publico, CAPS e
servicos especializados de Assisténcia Social
visando o planejamento familiar para pessoas
vivendo em situacdo de rua e definicao de
estratégias e acdes de cuidado;

f.Elaboracdo, capacitagdo e monitoramento de
todos 0s protocolos municipais do
Planejamento Familiar.



CENTRO DE REFERENCIA
DE SAUDE DA MULHER

SERVICOS OFERTADOS
2. Saude da Mulher

a.lnvestigacdo das lesdes precursoras do
cancer do colo do utero da populacdao de
Passo Fundo;

b.Rastreamento de Infec¢bes Sexualmente
Transmissiveis (ISTs) através de testes
rapidos;

c.Gerenciamento de exames preventivos para
consulta médica ginecoldgica especializada;

d.Avaliagcdao médica ginecoldgica com realizacao
de colposcopia, com coleta de material para
anatomopatoldégico (bidépsia) e citopatoldgico
de colo de Utero;

e.Cauterizacdo de verrugas genitais;

f.Referenciamento via Gercon para segmento
de tratamento de lesGes de colo de Utero em
meédia complexidade (ginecologia cirurgia e
oncologia ginecoldgica).



CENTRO DE REFERENCIA
DE SAUDE DA MULHER

SERVICOS OFERTADOS

3. Cuidado materno

a.Intemediacdo entre APS e Maternidade de
referéncia para visitas das gestantes ao
servico durante o pré natal;

b.Matriciamento em consulta de Pré-natal para
avaliacao do risco gestacional;

c.Acompanhamento das gestantes de risco
intermediario concomitante com as UBS de
referéncia da paciente;

d.Referenciamento via GERCON para segmento
de consulta de Pré-Natal de Alto Risco
hospitalar.



FLUXOGRAMA

Dispositivo Intrauterino (DIU) Tcu 380

Paciente com interesse de
colocar DIU

Orientagdes por profissionais
da Atencao Primaria a Saude
sobre métodos contraceptivos

Avaliagao dos exames na
Atencao Primaria a Saude

l

<

Orientagdes: Riscos, beneficios, efeitos colaterais,
duragdo, indice de Pearl

Atencdo: Manter método anticoncepcional de curta
duragdo enquanto aguarda consulta ginecolégica no CRSM

. o Contra indicagdes absolutas: Gravidez, Doenga
. Oferecer outros métodos Inflamatdria Pélvica ou IST atual, recorrente ou recente,
/fP’ossui contraindicagao d\e\’_Sim —> anticoncepcionais Hemorragia vaginal com causa ndo identificada, pés
~ DIU? A~ respeitando os critérios de sepse puerperal e/ou abordo séptico, Cancer endometrial
~ elegibilidade da OMS ou cervical e alergia ao cobre.
A~ o Contra indicacées relativas: Multiplos parceiros sexuais,
N imunidade comprometida e Cancer de ovario.
Njéo e Observacao: O citopatoldgico deve descartar alteragdes

Encaminhar para CRSM para
agendamento da consulta
ginecolégica

A

Atengao Primaria a Saude
comunicar paciente
data, horario e local
da insergéo do DIU

sugestivas de cancer endometrial ou cervical

E-mail: centrorsm@pmpf.rs.gov.br

Deve constar: Nome do paciente, CPF e anexo dos resultados do
Citopatdlogico de colo de uUtero (CP) e Teste rapido de ISTs atualizados
conforme protocolos Tele Saude RS

Confira anexo:

- Informe Técnico Planejamento Familiar (DIU)
- Protocolo Febrasgo 2023 (Métodos anticoncepcionais reversiveis de longa duragéo)




FLUXOGRAMA

Seguimento Dispositivo Intrauterino (DIU) Tcu 380 e
SIU levonogestrel

DIU inserido

!

USG transvaginal em
4 - 6 semanas

DIU na cavidade uterina
(acima do orificio
internodo colo)?__, .

l Nao Simy i

Matriciamento via e-mail para
agendamento de consulta Controle anual com exame
ginecologica no Centro de de ultrassom transvaginal na
Referéncia de Salde da Atencdo Primaria a Salde
Mulher

« E-mail: cenfrorsm@pmpf.rs.gov.br
« Deve constar: Nome do paciente, CPF
« Atengdo: Substituicdo do DIU de etonogestrel em 8 anos e DIU

de cobre em 10 anos



FLUXOGRAMA

Sistema intrauterino de Levonorgestrel SIU Mirena ®

Paciente com interesse de
colocar SIU

Onentagoes por profissionars
daAtengao Primaria 3 Saude
sobre metodos contraceptivos

Paciente atende 305 critérios
da Politica Publica LARCs

Orientagoes: Riscos, beneficios, efeitos colaterais, duragao indice de Pearl
Atenqao Manter método anticoncepeional de curta durac3o enquanto aguarda consulta
ginecologica no CRSM

Indicagdo

« Pessoa com Utero e idade superior a 19 anos
apos indicagdo meédica, necessitauso para
tratamento das seguintes condigoes:

= Aumento do volume de sangramento n3o

associado anormalidades em exames
complemantares e que tenha hemoglobina

sSiu?

Sim

Nao inferior a 10 mg/dl, comprovado por exame
prévio - inferior 3 & meses;

« Adenomiose (com ultrassom confirmatorio),
também como beneficio n3o contraceptivo;

» Leiomioma Uternino (LU). sem acidente
utsrino, exceto subseroso,  comprovado

Oferecer outros métodos pelo USG:
- anticoncepcionais .
Avakiagao dos exames na respeitando os critérios de ) .
Atenc3o Primaria 3 Salde slegitidade da OMS « Adolescentes: pessoas com ate 19 anos 11
meses e 29 dias (critério conforme OMS);
) « Pessoa vivendo com HIV (PVHIV);

« Mulheres em situagoes de rua elou
dependentes de substancias psicoativas
elousubmetidas a violéncia doméstica,
acompanhadas pela rede de apoio da
assisténcia social (CRAM/ CREAS/ Casa
acolhimento/Conselho Tutelar)

Possui contraindicac3o de i « Disturbios psiquiatricos acompanhadas pelos
SIu? CAPS do municipio;
« Pessoas em tratamento para tuberculose e
hanseniase em uso de talidomida.
: « Multigesta maior (5 gestagoes);
| « Pessoas com Utero privadas de liberdade
Nao « Pos cirurgia bariatrica;
i « Homens Trans
Contra indicag3o:
STJ:":::;:;P ,?o prontudrio « Gravidez, doenga inflamatdria péhvica
eletrdnico (DIP),sangramento uterino anormal nao revelado,
anormalidade do colo ou do utero, incluindo
leiomiomas (miomas), se estes causam deformacdo
da cavidade uterina, polipo e hnperplasua
4 endometrial sem investigac3o prévia, doenca
UBS Encaminha Anexo 2 do hepatica ou tumor hepatico, hipersensibilidade
documento norteador SIU + (alergia) 3o levonorgestrel ou 3 qualquer
resultados de exames e romnananta dn nraditn
laudos e folha resumo do
Cad unico por e-mail Confira:
centrorsm@pmpf.rs.gov.br - Documento norteador Municipal do SIU Levonogestrel
- Protocolo Febrasgo 2023 (Métodos anticoncepcionais reversiveis de longa duracio)




FLUXOGRAMA

Implante de Etonogestrel (Implanon)

Paciente com desejo de usar

o Implanon
Orientagoes: Riscos,

. beneficios, efeitos colaterais,
Consuita com medico/ duracdo, indice de Pearl

enfermeiro APS Atengdo: Manter método
anticoncepcional de curta
duracdo enquanto aguarda

consulta ginecologica no CRSM

Tem-Cad unico
atualizado ,
e mais um O ntconcopcionais
dos mfi%"os da o~ Nao respeitando os critérios de
Loim elegibilidade da OMS
- municipal -
de LARCS?
Silm
Encaminhar e-mail para o O email deve conter anexo 1
centrorsm@pmpf.rs.gov.br da politica municipal de
para agendamento da implanon e folha resumo do
consulta ginecologica. Cadunico atualizada.




FLUXOGRAMA

Ligadura tubaria / Vasectomia

Ateng3o:
Exceto em
situagio de
risco a vida
ou futuro
conceplo

Vias do TCLE:
" va
arguivada no
proniudno do
paciente;

2* via enlregue
20 paciente

3* via deverad
ser entregue
20 paciente 20
SerVigo
especalizado
gue serd a
crurgia no
mamento da
consulta pré
operatdria.

Desejo de confracepglo
definitiva
l A
O gerals: Informar vantagens e desvantagens,
sabre a dificuldade de reversao, indice de Pear, efeitos
Consulta profizsional da colaterais, e fiscos cinrgicos
equipe multidisciplinar
Para mulheres: Ofertar anticoncepcionss (oral cu
injetavel) e LARC (DIU & kmplanon). Orientar
Indicar outro método
Paciente mantem o
desejo de um método de —ao—»  conforms critérios de
contracepcio definitivo? elegibilidade OMS
|
Sm
Péssca com mais de 21 mmﬂuﬂ dos
= ois filhos? procadimentos de Ligadura
Tubaria 8 Vassctomia
|
Sim
Ateng3o Primaria 3 Saude Prescraver método
realiza o orlentagoes e anticoncepcional temporario
encaminhamentoe para o enquanto aguarda
procedimento
Preencher TCLE Tele
Saude RS em 3 vias;
Nova consults em €0 dias na
Ateng30 Primaria & Saude para
conferir e pacients mantém
Orientagdes para Ineerir no Gercon: ®esjo
CID Diretor: Esterifzagio;
Descrever minimamenie o r® de filhos; l
N° indeconsullorias (caso tenha realizada);
Anexar TCLE.
Mulheres: Descrever histdnico de gravidez de | AtengBo Primaria 3 Saude
alto rsco e comorbidades que indiquem risco | Ineere @ monitora no Gercon
em fuluras gestagdes, cirurgias abdominas,
com ou sem inlercoréncias, complicagdes
associadas, presenca de cbesidade grave ou
demais situagtes gue proparconem l
dificuddade técnica operacional
AtengBo Primaria 3 Saude
Am: Caso a Unidade ndo tenha acesso comunica @ confirma no
20 Gercon, essa deve entrar em contato como | gtendimento especializado
CRSM via telefone para agendar hordrio para 0 agendamento
encaminhamento (33120484) para pacients

Corfiira

. ' Encaminhamenio Planejamento Familiar Ligadura tubdria / Vasectomia
- Nota Técnica Planejamento Sexual e Reprodutivo Ligadurs tubdria / Vasectomia




FLUXOGRAMA

Paciente consulta na
Unidade Basica de Salde

Paciente apresenta uma
alteracdo no citopatologico
com indicacao

de colposcopia

|

Atencdo Primaria a
Salde encaminha e-mail
para CRSM solicitando
colposcopia

|

CRSM retoma o e-mail com
0 agendamento do paciente

'

Atencdo Primaria a Salde
comunica paciente sobre a
data, local e hora da consulta
ginecoldgica

|

Paciente realiza a
colposcopia / biopsia no  ——»
CRSM

Colposcopia

« recomenda-se usar critérios de
condutas do telessaude RS -
« UFRS - cancer de colo de utero

'.!":...; o o

.é.a-'lll:m
@)H A

« E-mail: centrorsm@pmpf.rs.gov.br
« Deve constar: Nome do paciente.
CPF e resultado do citopatolégico

« Observagdo: Trazer os documentos

para cadastro e resultados do
citopatologico de colo de Gtero
impressos
CRSM referencia
para Atencdo Primaria a
e Salde
Nao
Ha alteracdo no exame? —i
Sim
CRSM encaminha para o
Gercon ou agenda segmento
1 no servico
CRSM avalia o resultado do
anatomapatologico

Confira anexos:

- Rastreamento do Cancer do Colo do Utero
- Quadro de condutas de acordo com o resultado de um exame citopatologico do colo do Gtero




FLUXOGRAMA

gestacional em todas as
consultas

!

E uma gestacdo de
alto risco?

Sim

v

Pré-Natal Alto Risco (PNAR)

Estratificar o risco 1

Encaminhamento para
Centro de Referéncia de
Saude da Mulher para
matriciamento

Orientag¢do: No
encaminhamento deve
estar descrito critérios
conforme o protocolo
Tele Saude RS

\ 4

Médica ginecologista do

Centro de Referéncia de

Saude da Mulher avalia
paciente

l

Inserir no Gercon PNAR?

|
Sim

v

Centro de Referéncia de
Saude da Mulher insere,
monitora, confirma consulta
€ comunica paciente

Manter seguimento na
Atengdo Priméria a Saude

———N&do—»| intercalando consulta com

profissional médico e
enfermeiro

A

Nao

Ha necessidade de

Ndo—>»<_ manter o matriciamento >——Sim—>»

com o CRSM?

Manter seguimento na
Atencdo Primaria a Saude e
no Centro de Referéncia de

Saude da Mulher

Manter seguimento de alto
risco hospitalar e na Atencéo
Primaria @ Saude com
profissional médico

Confira anexo:

- Protocolo Encaminhamento Obstetricia (Pré Natal de Alto Risco)




FLUXOGRAMA

Gestantes em situac¢éo de rua

Abordagem social/conselho
tutelar (CT), CAPS - Atengéo
Primaria a Saude (APS)

Maternidade/emergéncia
hospitalar

s v v

Notificar por escrito equipamento de referéncia o Trabalhar fluxo de planejamento familiar com paciente
Fortalecimento do acompanhamento psicossocial Comunicar a rede: Meu bebé e Encaminhar para avaliagéo psicoldgica

Encaminhamento da Rede Psicossocial meu terouro (MBMT), Nucleo F---------- o Encaminhar para avaliagédo odontologica

Interlocug&o com a Rede de Saude de Saude Mental e CAPS AD o Encaminhar para atendimento individual ou em grupo parz
Avalia necessidade de PAF (CF) abordagem sobre gestagdo e substancias psicoativas
Emissao do documento ao Ministério Publico para » Agendar retorno para segmento

ajuizamento de agdo e acionamento dos hospitais (CT)

Consulta no ambulatério
especializades e/ou APS

Médico/Enfermeio estratifica o
risco em todas as consultas

APS encaminha ao Centro de
Referéncia da Saude da Mulher
(CRSM) para matriciamento
ginecoldgico

Manter seguimento na APS
intercalando consultas com
profissional médico e enfermeiro

Manter sequimantsin Inserir no Gercon PNAR?

APS e CRSM
Atencdo: Conforme a Lei 34481/08, o transporte da gestantes as S
consultas na rede de salde sera garantido pela SMS com ¢

agendamento e acompanhamento no projeto municipal MBMT

CRSM monitora e comunica data
da consulta para MBMT

|

MBMT comunica APS

Atencédo: Manter segmento em
PNAR e na UBS com médico




FLUXOGRAMA

APS Visita Gestante a Maternidade

Profissional da APS (médico
e/ou enfermeiro) convida

gestante para visitar
matemidade de referéncia®.

l

Paciente tem Interesse
em visita

»

I
Sim
Y

Encaminhar e-mail para o
Centro de Referéncia de
Saude da Mulher (CRSM)
para agendamento de visita

,

CRSM agenda visita com
enfermeiro da maternidade
de referéncia® e repassa a

APS

|

APS Comunica a paciente
data e Local ‘

!

Enfermeiro da matemidade
acompanha visita ‘

| —N3o—p

* Conforme regionalizacao
da 6° Coordenadoria
Regional de Saude (CRS)

Ofertar visita em outro
momento oportuno

E-mail:
centrorsm@pmpf.rs.gov.br
Deve constar: Nome da
Gestante, CPF, CNS, |dade
Gestacional , maternidade de
referéncia.

Confira:
- Direitos da gestante




ANEXOS
SAUDE DA MULHER

Cligue no documento desejado para abrir o link

DECRETO N.o 60/2023 Dispbe sobre adesdo ao uso dos
Protocolos Clinicos de Diretrizes Terapéuticas (PCDTS), manuais
e portarias no dmbito da Secretaria de Saude, conforme

especifica.

Guia do Pré natal e Puerpério na Atengdo Primdria a
saude SES/RS 2024

Plano de Parto SES/RS 2024

Protocolo Encaminhamento Obstetricia (Pré Natal de Alto Risco)

Protocolo Febrasgo 2023 (Métodos anticoncepcionais
reversiveis de longa dura¢éo)

Documento Norteador da Politica Publica Municipal de
Planejamento Reprodutivo/LARCS

Protocolo Encaminhamento Planejamento Familiar (Ligadura
tubdria / Vasectomia)

Nota Técnica Planejamento Sexual e Reprodutivo (Ligadura
tubdria / Vasectomia)

Rastreamento do Cdncer do Colo do Utero

Quadro de condutas de acordo com o resultado de um
exame citopatoldgico do colo do utero




