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INSTRUCAO NORMATIVA N° 46/2021

DISPOE SOBRE A SOLICITACAO DE
REVISAO DE TAXA DE COLETA DE LIXO

0] Gl}UPO SETORIAL DE TRABALHO DE DESBUROCRATIZACAO E
SIMPLIFICACAO, nomeado pela portaria n°® 975/2019, neste ato representado pela Chefe
do Nucleo de Gestao pela Qualidade;

CONSIDERANDO as possibilidades de melhoria dos processos da
Administragdo Municipal a fim de otimizar recursos e prestar servigos publicos com
exceléncia;

CONSIDERANDO que a Lei Federal n° 13.726, de 08 de outubro de 2018,
racionaliza atos e procedimentos administrativos dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios mediante a supressao ou a simplificacdo de formalidades ou
exigéncias desnecessarias ou superpostas, cujo custo econdmico ou social, tanto para o erario
como para o cidaddo, seja superior ao eventual risco de fraude;

CONSIDERANDO que a Lei Municipal 5388, de 09 de janeiro de 2019, admitiu
a tramitagdo de processos internos e administrativos de forma exclusivamente eletronica;

CONSIDERANDO o disposto no Decreto n® 46/2019, o qual dispde sobre o
Cadastro Geral,

CONSIDERANDO o disposto no Decreto n® 117/2021 sobre a regulamentacao
da utilizagdo da intimagdo e da notificacdo eletronica nos processos administrativos e internos
que tramitam na forma eletronica;

CONSIDERANDO a Lei Complementar 233/2009 de 03 de novembro de 2009
que dispde sobre a taxa de coleta de lixo no municipio de Passo Fundo;

CONSIDERANDO a Lei Complementar 1779/77 de 23 de dezembro de 1977
que dispoe sobre o cddigo tributario do municipio de Passo Fundo;

RESOLVE:

Art. 1° As solicitagdes de revisio de taxa de coleta lixo tramitardao
exclusivamente na forma de Processo Administrativo Eletronico.

Paragrafo tnico: A revisdo podera ser solicitada em casos de ndo concordancia
quanto aos valores tributados, podendo ser relacionados a taxa de frequéncia de coleta, tipo de
ocupac¢do, localizagdo ou, quando incidir sobre vaga de garagem, box, depdsito ou, area
anexa considerada parte integrante da unidade residencial.
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Art. 2° E requisito para abertura do Processo Administrativo Eletronico a
atualizacdo do CG (Cadastro Geral) na forma do Decreto 46/2019, com inclusdo de
documentos digitalizados.

Art. 3° O inicio do processo dar-se-4 a pedido da parte interessada, de forma
online, pelo site da Prefeitura de Passo Fundo, em www.pmpf.rs.gov.br — Servigos — [PTU —
Revisdo da Taxa de Coleta de Lixo.

§1° — Para abertura de processo por procurador, a procuragao devera ser emitida
previamente, pelo requerente/outorgante, em www.pmpf.rs.gov.br — Servicos/Protocolo —
Procuracdo eletronica para acesso aos processos

§2° — Apenas quando o requerente ndo dispor de meios para abertura online, na
forma do caput, o requerimento podera ser feito pessoalmente no Nucleo de Atendimento
(Protocolo), localizado na rua Dr Jodo Freitas, 75 ou, na Secretaria de Finangas, localizado na
rua Antonio Aratjo, 1002.

Art. 4° Na abertura, deverao ser incluidos como anexo no processo eletronico os
seguintes documentos digitalizados:

I.  Documento de identificacdo pessoal com foto (Anexar ao processo o
documento do CG);

II.  Foto da frente do imovel.

Paragrafo Unico — E obrigatério informar a inscricdo do imével, no campo
“Integracdo — Imoével/Economia” do formuldrio de abertura do processo. A inscri¢do
identifica o imodvel principal para o qual esta sendo solicitada a revisao da taxa de lixo e pode
ser localizada clicando no icone “lupa” ou no Carné do IPTU.

Art. 5° Na instauragdo do processo, o requerente recebera o numero do protocolo
para acompanhamento, pessoalmente ou por e-mail.

Art. 6° Em qualquer fase do processo, se houver necessidade de notificacdo ou
solicitacdo de mais informagdes ou de documentos, sera utilizado o meio e-CAC, em que o
requerente receberd a comunicacao no endereco eletronico cadastrado.

Paragrafo Unico: O requerente recebera um e-mail para cada tramitagio do
processo, até sua finalizacdo, além de poder consultar o processo a qualquer tempo no sitio da
Prefeitura, em Servigos — IPTU — Revisao da Taxa de Coleta de Lixo — Consulta.

Art. 7° A tramitagdo do processo obedecera aos seguintes procedimentos:

I — Apds abertura, na forma dos artigos 3° e 4°, o processo ficard em carga da
SEPLAN.CCM (Secretaria de Planejamento, Coordenadoria de Cadastro Multifinalitario),
que analisaré a solicita¢ao, informacdes € anexos para deferimento ou ndo da solicitagdo.

II — Se necessario realizar vistoria ou atualizagdo de dados cartograficos, o
processo tramitard para a SEPLAN.NIG (Secretaria de Planejamento, Nucleo de Informagdes
Geograficas), com a situa¢do “Encaminhado para vistoria” descrevendo no despacho as
constatagdes que deverdo ser realizadas.

III — Se deferido o pedido, o processo sera encaminhado para a SEF.CRIM
(Secretaria de Finangas, Coordenadoria de Receitas Imobilidrias) com a situagdo
“Encaminhado para providéncias”, descrevendo no despacho as alteragdes realizadas.
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IV — Na SEF.CRIM, apds andlise, podera ser realizado a desvinculagdo da taxa de
coleta de lixo do IPTU e respectivos recalculos. As novas guias serdo geradas e anexadas ao
processo, o qual sera encaminhado ao para ND.ARQUIVO (Arquivo Municipal) com a
situagdo “Arquivado concluido” descrevendo no despacho as informacdes ou orientagdes
para visualizacdo, impressao e pagamento das guias.

IX — Em qualquer fase do processo, se constatado algum critério em desacordo,
sendo insanavel ou o requerente ndo regularizar no prazo notificado conforme art. 6°, o
processo sera enviado ao ND.Arquivo com a situagdo “Arquivado indeferido” descrevendo
no despacho as informagdes e ou razdes do seu indeferimento para ciéncia do requerente.

Art. 8° Essa Instru¢do Normativa entra em vigor a contar de 06 de dezembro de
2021.

Centro Administrativo Municipal, em 03 de dezembro de 2021.

ELIANA FATIMA DE ZORZI
Chefe do Nucleo de Gestao pela Qualidade
Assinado Eletronicamente
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