
Relatório Estatístico por Grupo - Ouvidoria

Período filtrado: 01/01/2025 até 31/12/2025

Grupo / Assunto Total No Prazo 5,52% Atrasados 13,88% Encerrados

Grupo: OUVIDORIA 2645 146 367 2132

Assunto: DENÚNCIA 1753 91 221 1441

Assunto: ELOGIOS 43 3 1 39

Assunto: RECLAMAÇÕES 691 43 107 541

Assunto: SOLICITAÇÕES - DEMANDAS DO 19 0 7 12

Assunto: SUGESTÕES 139 9 31 99

Total Geral 2645 146 367 2132


